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PROGRAMMA DELLA GIORNATA

Ore 9,30 Introduzione di Nico Giberti - Coordinatore della Consulta degli
Amministratori per le biblioteche

Ore9,45 Gruppo di lavoro Sebina - Gabriele Gamba -
“lllustrazione cronoprogramma per il passaggio al nuovo
software gestionale”

Ore 10,00 Domande e interventi

Ore 10.45 Gruppo di lavoro sulla standardizzazione delle procedure - Chiara
Bergamaschi / Elisabetta Ambrogi - “Ambiti e tempi per uniformare
le procedure”

Ore 11,15 Gruppo dilavoro “Convegno” - Giordano Gasparini - “Il calendario

degli attivita per ridefinire ruolo e funzioni delle biblioteche
pubbliche e dei sistemi”

Ore 11,30 Presentazione TEDx Reggio Emilia “Culture is Future” a cura di
Laura Credidio

Ore 11.45 Claudio Leombroni (IBC) - “IBC e il “percorso” reggiano”

Ore 12,00 Conclusioni Nico Giberti e avvio dibattito su seconda parte dei
lavori



IL SISTEMA BIBLIOTECARIO SI PRESENTA

Una carta d’identita del sistema bibliotecario reggiano:
®» 37 biblioteche nei Comuni della provincia

® 6 biblioteche del sistema urbano di Reggio Emilia e

HEGGID EMILIA

|
{ | st
e

¥ £ N
C omEume

nnnnnnn
NNNNN

Organi di governo e organizzazione del Sistema

Assemblea degli Amministratori
Consulta degli Amministratori
Commissione Tecnica dei bibliotecari

Coordinamento operativo dei servizi

Coordinamento istituzionale e scientifico

Componenti della Consulta

Componenti della Commissione Tecnica

Elena Carletti (Novellara), Monica Comastri
(Carpineti), Daniela Camurri (Rolo), Nico
Giberti (Albinea), Danilo Morini (Quattro
Castella), Gloria Negri (Guastalla), Alberto
Pighini (Scandiano), Nicola Raimondi
(Bagnolo), Vania Toni (Cavriago), Luca
Vecchi (Reggio Emilia).

Coordinatore: Nico Giberti

Membri effettivi: Giorgio Zanni (Presidente
della Provincia di Reggio Emilia) e Roberto
Balzani (Presidente dell’Istituto dei Beni
Culturali dell’Emilia Romagna)

Fausto Branchetti (coordinatore Regione Emilia
Romagna), Elisabetta Ambrogi (Reggio Emilia),
Lisa Ferrari (Scandiano), Federica Fontanesi
(Gualtieri), Giordano Gasparini (Reggio Emilia),
Dagmar Gottling (Rubiera), Alessandra Grisendi
(Quattro Castella), Alfonso Noviello (Cavriago),
Alessandro Pelli (Correggio), Giovanna Soresina
(Guastalla), Chiara Torlai (Castelnuovo Monti).
Membri effettivi: Alfredo Tirabassi (Segretario
Generale della Provincia di Reggio Emilia),
Claudio Leombroni (Direttore dell’Istituto per i
Beni Artistici Culturali e Naturali della Regione
Emilia Romagna).

Invitata permanente: Chiara Bergamaschi,
Coordinatrice dei servizi erogati tramite appalto
esterno




Componenti dei Gruppi Tecnici provinciali

®» Gruppo tecnico interprovinciale Emilib

Monica Bertani (Scandiano), Fabio Bulgarelli (Multiplo Cavriago), Graziano Marani
(Correggio), Luca Salvioli (San Martino in Rio), Daria Barchi Merlo (Rubiera), Raffaella
Zaldini (Novellara), Maria Luisa Merenda (Provincia), Gabriele Gamba (Provincia),
Chiara Bergamaschi (coordinamento operativo).

Referente: Chiara Bergamaschi (c.bergamaschi@provincia.re.it)

Gruppo coordinamento Nati Per Leggere provinciale

Daria Barchi Merlo (Rubiera), Chiara Bedeschi (Scandiano), Simona Borrillo
(Bibbiano), Maddalena Chierici (Guastalla), Antonella Cola (Quattro Castella), Cinzia
Formentini (Castelnovo ne’ Monti), Monia Grisendi (Novellara), Matteo Morando
(Sant’llario d’Enza), Anna Pelli (Reggio Emilia-Santa Croce), Cristina Rivi (Reggio
Emilia-Panizzi), Marzia Ronchetti (Correggio-Ludoteca), Anna Maria Davoli (per la
parte medico sanitaria), Sara Davoli (per il coordinamento pedagogico)

Referente: Anna Pelli (anna.pelli@comune.re.it)

Gruppo Sebina

Stefania Fantuzzi, Vittoria Speroni, Elisabetta Ambrogi (Panizzi), Fabio Bulgarelli
(Cavriago), Dagmar Gottling (Rubiera), Fabio Uliano Grasselli (Quattro Castella),
Gabriele Gamba (Provincia), Chiara Bergamaschi (Provincia)

Referente: Gabriele Gamba (g.gamba@provincia.re.it)

Gruppo Standardizzazione

Elisabetta Ambrogi (Panizzi), Giulia Bonazzi (Multiplo Cavriago), Anna Codeluppi
(Guastalla), Monia Grisendi (Novellara), Erica Zarotti (Correggio), Chiara Bergamaschi
(Provincia)

Referente: Erica Zarotti (ezarotti@comune.correggio.re.it)

Gruppo Convegno (promozione biblioteche pubbliche)

Nico Giberti (coordinatore Consulta), Elisabetta Ambrogi, Giordano Gasparini
(Panizzi), Alessandra Grisendi (Quattro Castella), Danilo Morini (Assessore Quattro
Castella), Alfonso Noviello (Multiplo Cavriago), Fausto Branchetti (Regione Emilia
Romagna), Chiara Bergamaschi (Provincia).

Referente: Fausto Branchetti (f.branchetti@provincia.re.it)

Gruppo Bibliodays 2019
In corso di definizione
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Componenti dei Gruppi Regionali
®» Gruppo regionale formazione
Per Sistema Bibliotecario Reggiano: Federica Fontanesi (Gualtieri), Alessandra Govi

(Panizzi), Erica Zarotti (Correggio)

®» Gruppo regionale Prestito Interbibliotecario
Per Sistema Bibliotecario Reggiano: Alfonso Noviello (Cavriago)

®» Gruppo regionale Depositi e Conservazione
Per Sistema Bibliotecario Reggiano: Elisabetta Ambrogi (Panizzi)
CHI SIAMOQ?

Nelle biblioteche della provincia di Reggio Emilia sono impegnate nelle attivita quotidiane di
servizio al pubblico 201 persone. Su 41 biblioteche questo ¢ il quadro:

n.biblioteche %
1 solo operatore 12 28
2 operatori 8 20
3 operatori 6 15
4 operatori 4 10
da 5 a 7 operatori 8 20
da 10 a 20 operatori 2 5
oltre i 20 operatori* 1 2

41

* si tratta del sistema bibliotecario urbano della citta di Reggio Emilia

5% 2%

15% 20%
O 1 solo operatore M 2 operatori O 3 operatori
O 4 operatori Bmda5a7operatori @Oda 10 a 20 operatori
M oltre i 20 operatori

I 48% delle biblioteche del Sistema sono gestite con uno o due operatori.



Modalita di gestione al 31 dicembre 2018

O esternalizzazione completa B parziale O gestione diretta

®» bibliotecari e operatori culturali dipendenti delle amministrazioni comunali
® operatori di cooperative e societa che gestiscono integralmente i servizi o in
affiancamento ai colleghi comunali. Ecco nel dettaglio:

Esternalizzazioni integrali Esternalizzazioni parziali Gestori dei servizi
Bibbiano » Albinea ®»  Accento
Cadelbosco di Sopra » (Cavriago ®» AR/S Archeosistemi
Canossa ®» (Correggio ®» (Camelot
Carpineti ®» Montecchio Emilia ® Euro & Promos group
Gattatico ® (uattro Castella ® Le macchini Celibi
Rio Saliceto ®» Reggio Emilia ®» Re.search coop. sociale
Rolo ®» Reggiolo
Vezzano sul Crostolo » Sant'llario d’Enza

®» Scandiano




® SERVIZI
BIBLIOTECARI

IL SISTEMA BIBLIOTECARIO IN NUMERI (dati estratti dall’'OPAC provinciale)

Il sistema bibliotecario reggiano ha realizzato nel 2018:
1.362.886 prestiti, un calo rispetto al 2017 di 54.565, in valore percentuale pari al -3,8%
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Prestiti annuali

Per analizzare il
prestito:

contributo dato dalle diverse biblioteche, possiamo suddividerle per fasce di

fasce di prestito n. biblioteche
finoa 10.000 13
fino a 20.000 11
fino a 30.000 6
oltre i 40.000 2
da 50.000 2 100.000 3
oltre i 600.000 1




fasce di prestito
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Prestito interbibliotecario

Nel 2018 il servizio € cresciuto, le operazioni complessive (prestiti fatti e ricevuti) sono state
77.478 (pari a un aumento del 5,9%).

Negli ultimi due mesi dell'anno il servizio € stato ampliato di una giornata ed ora si svolge su
5 giorni alla settimana.

E interessante notare che, per diverse biblioteche, pit1 del 10% dei prestiti complessivi fatti
nel 2018 é realizzato grazie ai documenti ricevuti con il prestito interbibliotecario.

Questo e I'esempio di come possa essere virtuoso il servizio, in considerazione del fatto che
grazie alla Convenzione si rende disponibile I'intero patrimonio, comprese le novita, per tutti i
cittadini di tutte le biblioteche.

Gli utenti

Le persone che hanno fatto almeno un operazione di prestito nelle biblioteche del sistema
bibliotecario sono state 84.431, pertanto l'indice di impatto e pari al 16,42%. In un anno,
pero, abbiamo perso 4.544 utenti (pari a -5,1%).

Volendo suddividere in 4 fasce I'impatto delle biblioteche sulla popolazione reggiana vediamo
che c'e un piccolo gruppo di biblioteche che supera il 20%; tra il 15 e il 19% troviamo un
gruppo di 13 realta; tra il 10 e il 14%, ovvero un po' al di sotto della media provinciale,
troviamo altre 13 biblioteche; infine si collocano tra il 6 e 9% altre 7 biblioteche.
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Complessivamente, non & un buon risultato, vuol dire che almeno 1'84% dei cittadini della
provincia non ha effettuato prestiti oppure non ha scelto di frequentare le nostre biblioteche.

Gli utenti diminuiscono, ma quelli che restano fedeli alle biblioteche sono anche lettori forti.
La media provinciale e di 16 documenti prestati per ciascun utente.

totale prestiti 2018 utenti 2018 media prestiti per utente
1.362.886 84.431 16

Sappiamo che, ad oggi, da solo I'indicatore degli utenti attivi sta diventando sempre piu
insufficiente per misurare in maniera piu approfondita la frequenza delle biblioteche. Ci
mancano, ad esempio, il dato di quanti ingressi ci sono stati in ciascuna biblioteca. Non
sappiamo quante persone hanno frequentato i corsi, le presentazioni di libri, le attivita o le
tante altre iniziative che nel corso del 2018 abbiamo realizzato, da Bibliodays ad Autori in
Prestito.

Tutti i dati completi e dettagliati saranno inviati direttamente a ciascuna biblioteca
della provincia.



